B.A
B

Funcionamiento de los comités.

Sistemas de promocién de la capacidad de los
miembros del consejo directivo, consejo
superior, junta directiva o quien haga sus.

Nimero de sesiones en el mes de noviembre 2025

oot i Prestasiones: 0 sesfon

Comité de Inversiones: 1 sesion

Participacin de los miembros de Consefo, en procesos de capacitacién hasta noviembre 2025 NIA

Participacién de los miembros del consejo, en procesos de capacitacién promocionados por la NA
entidad en noviembre 2025

Nomero de horas de capacitacion en noviembre 2025 NIA

Nimero de miembros de los cuerpos coleaiados asistentes en cada evento

ci3

ci4

macion cuanti
funcionamiento del consejo directivo, consejo
superior, junta directiva o quien haga sus.

Nimero total de reuniones del Consejo en el mes de noviembre 2025

Nimero de miembros del consejo directivo, consejo superior, junta directiva, o quien haga sus
veces que asistieron a cada reunion en el mes de noviembre 2025

NIA

‘NGmero de veces que el Consejo debio suspender 1a reunion por falta de quorum mes a
noviembre 2025

No hubo suspension de sesiones.

Nimero de observaciones realizadas por los miembros del Consejo, sugeridas sobre los
informes presentados ante el comité de riesgos y ética en mes noviembre 2025

Gasto promedio de las remuneraciones realizadas por el consejo en el periodo

No hubieron observaciones

por los miemrbos de Iso cuerpos colegiados en
el periodo 2025

Monto de inversién en cursos de capacitacion a los miembros del consejo / frente a nimero de

miembros de estos cuerpos colegiados

correspondiente al gasto  : Monto del gasto /NGmero de reuniones realizadas s
c21
c22 Gasto total anual del conssfo directivo, Gasto Dor los miembros del conseio que asisten a las reuniones S
superior, junta directiva o quien haga sus Monto de gastos efectuados/ nimero de miembros asistentes a las reuniones
veces. C: fente a los gastos causad s

NA

Monto de inversion en los cursos de capacitacion frente al total de gastos operativos de la
entidad.

NA

Nimero de casos resueltos /NGmero de casos presentados

o [ usumosor iossenuoos e v TS OUE e G EL SSTEMANIGOW DESEGURDsosoom. |

en noviembre 2025

con Informacion sobre las estadisiticas de 000
- consultas y reclamos presentados por los .
o Ga asos presertados a I Supefivendanci Ge Bancos Y Segurs. Namers de cascs
a . Casos resuelios por la e dencia g o
propia entidad y casos presentados a la losalaer 0.00
‘Superintendencia de Bancos en el aio 2025
Solo existen afiiados jubilados
Clasificar los afiiados que se acogen a los beneficios de jubilacion. cesantia
5
D
D.1 Francisco Luna ; Legal)
Informacién del equipo gerencial de las Silvia Zamora: (Contadora)
entidades que integran el sistema nacioanal de Composicién del equipo gerencial
seguridad social
Nadia Carrilo_(Analista de Pagos)
D.1.1 ncisco Luna _ 8 afios con 11 mes.
Tiempo de servicio en la entidada Sivia Zamora 2 afios 10 mes
Nadia Carrilo_3 meses
D.12 Diana Socola: 11 afios 5 mes
Tiempo promedio de permanencia del equipo gerencial en esas funciones noviembre 2025 | Francisco Luna : 8 anos con 11 mes
Todos los indicadores se formularan sobre Silvia Zamora 2 afios 10 mes
cada nivel jerdrquico
Participacin en el equipo gerencial por género
D.1.3 P Ao o porg Diana Socola: 3 afios 1 mes iefa de servicio al cliente
D.1.4 s . .
Clasificacion del equipo gerencial por nivel de estudios: secundaria, superior, post grado
Superior: 3
52 Relacion do fos gastos de “Snuales Inverligas en o 6quIpo noviembre 2025 Seoundadra 0
D21 Nivel de
27,34%
Relacion de los gastos de remuneraciones anuales invertidas en el equipo gerencial sobre el
total de utiidades antes de impuestos registrados por Ia entidad en el mes de noviembre 2025
10,85%
Relacion de los gastos de remuneraciones anuales invertidas en el equipo gerencial sobre el
total de utilidades antes de impuestos registrados por a entidad en el aio 20:
E
E1 TIDAD
EAT nov-25
Némero de empleados de la entidad al mes de noviembre 2025 clasificados por género | Maculino: 2 empleados
Femenino: 4 empleadas
El2 novZs
Namero de empleados de la entidad clasificados por nivel de educacion para noviembre 2025 |Supefior. 2 empleados.
Secundaria 1 empleado
Postarado: 2 empleado.
E13
o Gon operaciones de captacion y rédito, mes| 3 ampleados
de los empleados de la entidad de_noviembre 2025
Et4 Menos de 1 ano: 1_empleado
Clasificacion de los empleados por su a De 122 aflos: 1 emoleadas
De 2 a 5 anos: 2 empleados
Més de 5 anos: 1 empleados
c1s Salidas del personal noviembre 2025 1 empleados
: 500 - $T000. 4 erpleados
Clasificacion el personal por rangos de noviembre 2025 1000 - 5200 loado
52000 - $3000. 0 empleado
E2
£21 Valor de la inversion en capacitacién en mes de_noviembre 2025 50,00
. 0
E22 |Programas de capacitacion Nimero de programas de por la entidad en noviembre 2025
Nimero de asistentes a los programas de capacitacion Nimero de empleados de la entidad o




